
審査項目 審　査　内　容 配点

機能性

・仕様書に書かれている機能要件を満たしているか。

・一連の決済等の操作は安易なものであるか。

・利用可能な決済の種類は豊富か。

・取り扱う手続きの登録や編集、精算や集計処理等わかりやすく効率的か。

・管理がしやすい機器か。

30

運用サポート体制

・導入時の職員への操作説明や研修体制が充実しているか。

・ヘルプデスクなどの体制が充実しているか。

・メンテナンスや保守が迅速に対応されるか。

30

信頼性

・業務実績が十分あり、内容が優れているか。

・技術者等業務遂行可能な人員が確保されているか。

・情報セキュリティ及び個人情報保護に対する取組が確率されているか

20

提案内容

・当業務について適切な理解の上、具体的な提案であるか。

・納品までの作業を実効性のあるスケジュールで示されているか。

・その他町に有益な提案内容があるか。

10

価　格
・初期費用およびランニングコストの妥当性

・手数料率は低廉であるか。
10

プロポーザル配点表


